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OZNAMENI O VYHLASENI VYBEROVEHO RIZENI
na sluieb’ni misto ]
SPECIALISTA TECHNICKE PODPORY MOJE DANE

C.j.. 74253/26/7400-12191-013870

Reditel Sekce personalni Generalniho finanéniho Feditelstvi na zakladé preneseni pravomoci
generalnim feditelem jako sluzebnim organem pfislusnym podle § 10 odst. 1 pism. f) zakona
€. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon®), vyhlasuje
vybérove fizeni na sluzebni misto Specialista technické podpory MOJE dané.

Udaje o sluzebnim misté a jeho identifikace

Cislo sluzebniho mista: 702356
Nazev utvaru: Oddéleni provozu danovych informacénich systému |

Odbor danovych informaénich systémii
Sekce informatiky

Misto vykonu sluzby: Praha

Platova tfida: 13.

Sluzebni doba: 40 hodin tydné
Sluzebni pomér na dobu: neurcitou

Pfedpokladany nastup do sluzby: listopad 2026

Obor sluzby: 28. Informaéni a komunikaéni technologie

Vykonavané ¢innosti

zajistovani technické podpory uzivatell portalu MOJE dané, ktery je hlavnim
elektronickym kanalem komunikace darnovych subjektd s Finan¢ni spravou CR

pfijimani, analyza a feSeni technickych dotazu a problému uzivatelt portalu, v&etné jejich
evidence a sledovani az do vyfreSeni

systému a koordinaci jejich feSeni

vyhodnocovani opakujicich se problém0 a navrhovani uprav, které zlepSuji funk&nost
a uzivatelskou pfivétivost portalu

pripravu a aktualizaci navodu, odpovédi na Casté dotazy a dalSich podkladl pro uzivatele
soucinnost pfi testovani novych verzi a funkcionalit portalu pfed jejich nasazenim
do provozu

Ocekavané védomosti, znalosti a dovednosti:

znalost fungovani webovych aplikaci a prohlize€, schopnost diagnostikovat typické
problémy na strané uzivatele (nastaveni a kompatibilita prohlizece, cache, cookies, sitové
pfipojeni)

orientace v elektronické identifikaci a komunikaci s vefejnou spravou (NIA / Identita
ob¢ana, bankovni identita, eOb&anka, datové schranky, elektronicky podpis a certifikaty)
zkuSenost s evidenci a feSenim pozadavkul v helpdeskovém / ticketovacim systému
analytické mysleni, schopnost reprodukovat a pfesné popsat chybu pro predani
dodavateli nebo administratoram



— velmi dobré pisemné i Ustni vyjadfovani, schopnost srozumitelné vysvétlit technicky
problém laikovi

— schopnost pfipravovat navody a odpovédi na Casté dotazy

— pokrocila prace s MS Office, zejména Excel pro vyhodnocovani opakujicich se problému

—  klientsky pfistup, samostatnost, spolehlivost a odolnost vuci zatézi

Platové a dalsi podmink

— platovy tarif v rozmezi od 35 080 K¢ do 51 040 Ké

— osobni pfiplatek po zapracovani v rozmezi od 7 656 K¢ do 10 208 K¢

— moznost vykonnostnich a cilovych odmén

— moznost vyuziti napracovanych hodin formou celodenniho volna az 3 dnt v kalendafnim mésici

DalSi informace o benefitech a podminkach vykonu sluzby jsou k dispozici zde:
Nabidka zaméstnani | Verejné informace | Finanéni sprava | Finanéni sprava (financnisprava.qov.cz)

bérovém rizeni

Vybérového fizeni na vySe uvedené sluzebni misto se mtlizete zGc¢astnit, pokud spliujete
zakladni predpoklady stanovené podle § 25 odst. 1 zakona, tj.:

a) jste statnim obéanem Ceské republiky, obéanem jiného élenského statu Evropské
unie nebo obéanem statu, ktery je smluvnim statem Dohody o Evropském
hospodairském prostoru,

b) dosahl jste véku 18 let,
c) jste plné svépravny,
d) jste bezuhonny,

e) dosahl jste vzdélani stanoveného zakonem pro toto sluzebni misto,
tji. vysokoskolské vzdélani v magisterském studijnim programu nebo jste dosahl
minimalné stredniho vzdélani s maturitni zkouskou; pro toto sluzebni misto je
v souladu s § 25a odst. 1 zakona udélena sluzebnim pfedpisem vyjimka z pfedpokladu
vzdélani stanoveného zakonem,

f) mate potiebnou zdravotni zpUsobilost,
g) mate potiebnou znalost éeského jazyka, nejste-li statnim obéanem Ceské republiky.

Informace k podavani zadosti

Posuzovany budou zadosti podané ve lhaté do 9. fijna 2026 tj. v této |huté dorucené

sluzebnimu organu:

— v elektronické podobé& (zadost nemusi byt podepsana uznavanym elektronickym
podpisem) na adresu elektronické posty sluzebniho urfadu podatelna@fs.gov.cz

— do datové schranky sluzebniho ufadu ID p9iwj4f

— postou na adresu sluzebniho Uradu Generalni finanéni reditelstvi, Lazarska 15/7,
Praha 1, PSC 11 722

— nebo osobné podané na podatelnu sluzebniho ufadu na vySe uvedené adrese

Zadosti doruéené po stanovené Ihté budou z vybérového fizeni vyfazeny.

Obalka, resp. datova zprava, obsahujici zadost véetné pozadovanych listin (pfiloh) musi byt
oznacena slovy: ,,Neotvirat“ a ,,Vybérové fizeni na sluzebni misto ¢. 702356 Specialista
technické podpory MOJE dané*.

Formular zadosti je prilohou tohoto oznameni.
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Dalsi povinné priloh

— strukturovany profesni zivotopis (nepfiloZeni Zivotopisu je divodem pro vyfazeni Zadosti)

Pouceni sluzebniho organu

Udaje o pohovoru:
Se Zadateli, jejichZ Zadost nebyla vyfazena, provede vybérova komise pohovor.

Pouceni o nahradnim terminu podle § 27 odst. 5 zakona:
Provedeni pohovoru v nahradnim terminu je vyloucéeno.

Pouceni o doruéovani podie § 24 odst. 11 a 12 zakona:

V Zadosti musite uvést ID datové schranky nebo elektronickou adresu (dale téz e-mail), na kterou
Vam budou doru€ovany pisemnosti ve vybérovém fizeni. Pokud v zadosti e-mail neuvedete
a nemate zfizenu datovou schranku, bude Vase zadost z vybérového fizeni vyrazena.

V pribéhu vybérového Fizeni Vam budou doru€ovany pisemnosti na misté, popfipadé
do datové schranky nebo na e-mail, pokud nemate datovou schranku zfizenu.

Pisemnost doruc¢ovana na elektronickou adresu je doru¢ena okamzikem, kdy jeji prevzeti
potvrdite. Jestlize jeji prevzeti nepotvrdite ve lhuté 5 dnU od jejiho odeslani na adresu
elektronické posty, je tedy pisemnost doru¢ena 5. dnem ode dne, kdy byla odeslana. Pokud
se datova zprava vratila jako nedorucitelna, ucini se neprodlené dalSi pokus o jeji doruceni;
bude-li dalSi pokus o doru€eni neuspésny, doruci se pisemnost jinym vhodnym zpUsobem;
v takovém pfipadé plati, Ze pisemnost je doru¢ena 5. dnem ode dne, kdy byla odeslana.

Je-li pisemnost doru¢ovana do datové schranky a nepfihlasi-li se do datové schranky osoba,
ktera ma s ohledem na rozsah svého opravnéni pfistup k dodané pisemnosti, ve lh(té 5 dnu
ode dne, kdy byla pisemnost dodana do datové schranky, povazuje se tato pisemnost
za dorucenou poslednim dnem této Ihaty.

Pouceni o dokladanych listinach:

Dalsi informace, véetné informaci o tom, jak dolozit spliiovani vySe uvedenych predpokladt
a_pozadavku, jsou k dispozici v priloze ,,DalSi informace a pouceni o dokladani splnovani
predpokladi a pozadavku“, ktera je nedilnou soucasti tohoto oznameni.

Genderova dolozka:

Finanéni sprava CR respektuje pozadavky genderové rovnosti a zajistuje pfi vykonu prav
a povinnosti rovné zachazeni se vSemi zadateli. Pojmem zadatel se rozumi zadatel nebo
Zadatelka v zavislosti na tom, zda Zadost podal muz nebo Zena. To plati obdobné i pro dalSi
vyrazy totozného charakteru.

e

Ing. Libor Valkov, vedouci Oddéleni provozu dafiovych informacénich systému |
tel. +420 953 111 350, e-mail: libor.valkov@fs.gov.cz

Informace k vyb&rovému fizeni poskytne:
Jitka Dankova, Oddéleni vybérovych fizeni
tel.: +420 953 110 547, e-mail: jitka.dankova@fs.gov.cz

Elektronicky podepsano
02.10.2026
Mgr. Jan Kfivanec
feditel sekce

Mgr. Jan Kfivanec
feditel Sekce personalni
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